sotAXx

Technicien de service pour les équipements de laboratoire (CDI)

A propos de nous :

SOTAX est leader sur le marché des instruments de contréle dans le domaine de I'industrie pharmaceutique. SOTAX
est un groupe en pleine expansion. Grace a notre organisation internationale, nous commercialisons nos appareils
et les prestations de services associées a une échelle mondiale.

Titre de la fonction :
Technicien de service pour les équipements de Laboratoire
Basé Région Nord (Haut de France / Lilles, Amiens, Reims et périphérique)

Missions principales :

- Réaliser l'installation, la maintenance, les qualifications GMP 1Q, OQ et PVT des équipements, ainsi que le
contrOle des systémes d’analyse en France et a I'international, principalement en
Europe ;

- Accompagner les clients dans la prise en main de nos systémes ;

- Reépondre aux demandes d’assistance technique et assurer les interventions de réparation ;

- Fournir un appui technique aux équipes commerciales ;

- Contribuer, selon les besoins, a la préparation et a I'animation des séminaires utilisateurs, ainsi qu’a la ré-
daction des supports associés.

Profil recherché :

- Formation de technicien chimiste ou électrotechnicien, avec au moins 3 ans d’expérience en assistance
technique sur des instruments scientifiques destinés aux laboratoires pharmaceutiques ;

- Profil engagé, flexible et autonome, appréciant les déplacements en France et au Benelux ;

- Bonne compréhension technique et expérience des exigences GMP récentes ;

- Disponibilité pour des déplacements réguliers en France et a I'étranger, principalement en Europe du
Nord ;

- Résidence idéalement située entre Compiégne et Lille ;

- Capacité a gérer des responsabilités variées et des missions diversifiées ;

- Bonne maitrise de MS Office ;

- Anglais opérationnel requis ; la maitrise d’'une deuxiéme langue constitue un atout ;

- Au-dela des compétences techniques, nous recherchons une personne adaptable, volontaire et attentive a
la satisfaction client, a I'aise dans une structure a taille humaine.

Ce que nous offrons :

- Une grande autonomie dans un environnement international stimulant ;
- Des horaires de travail flexibles ;
- Un package professionnel complet comprenant voiture de fonction, téléphone et ordinateur portable ;

- Des conditions d’emploi attractives et une rémunération motivante.



